Altalanos Szerédési Feltételek - ASZF

Fonaltiindér Webshop - cégadatok - elérhetéségek

Szolgaltaté adatai:

Cégnév: Varga Borbala e.v.

email: info@fonaltunder.hu

Cim: 9027, Gy6r, Bolyai Farkas utca 16/A
Telefonszam: +36305659978

Addszam: 69812103-2-28

EU adészam: HU69812103

Nyilvantartasi szam: 53722474
Szamlavezeté bank: ERSTE Bank
Szamlaszam: 11600006-00000000-84422888

A tarhely-szolgaltaté neve, cime, e-mail cime:

ShopRenter.hu Kift.

Cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefonszam: 06704102535 06-1/234-5011
E-mail: info@shoprenter.hu

Webcim: www.shoprenter.hu

1. Altalanos Szerzddési Feltételek

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerul iktatasra (utélag nem hozzaférhets, a szerzédés
megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), rautalé magatartassal tett jognyilatkozattal jon létre, nem mindgsiil
irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irédik, magatartéasi kdédexre nem utal. A webshop mikddésével,
megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeril6 kérdések esetén a megadott elérhetéségeinken
rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatalya Szolgaltaté weblapjan (https://fonaltunder.hu) és aldomainjein térténé jogviszonyokra terjed
ki. Jelen ASZF folyamatosan elérhetd (és letdlthets, barmikor kinyomtathatd) a kdvetkezé weboldalrél: ASZF

2. Definiciok:

Felhasznal6: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltatdé szolgaltatasait igénybe veszi,
Szolgaltatoval szerzédést kot.

Fogyaszt6: Olyan Felhasznald, aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy.

Vallalkozas: A szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérében eljaré személy.
Szolgaltaté: Az informacios tarsadalommal dsszefliiggd szolgaltatast nyujté természetes, illetve jogi személy

vagy jogi személyiség nélkili szervezet, aki a Felhasznal6é részére szolgaltatast nyujt, aki a Felhasznaloval
szerz6dést kot.

www.fonaltunder.hu - ASZF - 1/9 oldal



mailto:info@fonaltunder.hu
mailto:info@shoprenter.hu
https://www.fonaltunder.hu/custom/fonaltunder/image/data/ASZF/ASZF-Fonaltunder-2022-05-02.pdf
http://www.fonaltunder.hu/

3. Alapvet6 rendelkezések:

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az iranyado,
kilonés tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII.
(Elker. tv.) torvény, valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet rendelkezéseire. Specidlis termékekre a vonatkozé &gazati jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok. A vonatkozé jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is
iranyadok.

A jelen ASZF 2021. november 10. napjatdl hatalyos és visszavonasig hatalyban marad. A jelen ASZF
moédositasait a Szolgaltatd a weboldalon kbézzéteszi, illetve a regisztralt/ivagy korabban mar vasarld
Felhasznaldkat a valtozasrél e-mailben értesiti. A médositasok nem értintik a korabban megkotott szerzédéseket,
azaz a modositasoknak nincs visszahato hatalya.

Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak,
valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa
nélkal.

Szolgaltaté nem vallal felelésséget a Szolgaltatbhoz nem kéthetd, a Szolgaltatd altal nem Uzemeltetett mas
weboldalon kdzzétett termékek adas-vételével kapcsolatban.

4. Regisztracio / vasarlas

Felhaszndld a regisztracio/vasarlas soran koteles a sajat, valdés adatait megadni. A vasarlas/regisztracié soran
megadott valétlan, vagy mas személyhez kotheté adatok esetén a létrejovd elektronikus szerz6dés semmis.
Szolgaltato kizarja felel6sségét, amennyiben Felhasznalé mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe
szolgaltatasait.

A Szolgaltatét a Felhasznal6 altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi
késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi felelésség nem terheli. Szolgaltaté azonban
tdjékoztatja a Felhasznalokat, hogy a Felhasznaldval tortént egyeztetés és egyértelmi beazonositas utan a
tévesen beirt adatokat javithatja a rendelésben, hogy a szamlazas és kiszallitas ne itk6zzén akadalyba.

A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbdl adodd karokért, ha Felhasznal6 a jelszavat elfelejti, vagy az
illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatonak felrohaté okbdl hozzaférhetévé valik (ha van regisztracio
az oldalon)

5. Megvasarolhato terékek, szolgaltatasok kore és arak

Webaruhazunkban a minimalis megrendelési érték (szallitasi és utanvéti dij nélkil) Brutté 4000 Ft.

A megjelenitett termékek a webaruhazbdl csak és kizardlag online rendelheték meg. A termékekre vonatkozéan
megjelenitett arak Forintban értendék, bruttd arak (tehat tartalmazzak a térvényben elbirt 27% illetve 5%-os afat),
azonban nem tartalmazzak a szallitassal, fizetéssel kapcsolatos dijakat. Kilén csomagolasi koltség -nem ker(l
felszamitasra, kivéve ha a Felhasznalo disz-, vagy egyéb specialis csomagolast kér.

A webshopban Szolgaltato részletesen feltlinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrél fotédt jelenit meg (ha
lehetséges).

Amennyiben akcios ar kerll bevezetésre, Szolgéltatéd teljes korlien tajékoztatja Felhasznaldkat az akciorél és
annak pontos id6tartamarol. Szolgaltatd az akcidés arak meghatarozasakor jogszerilien jar el, megfelelve a
termékek eladasi ara és egységara, tovabba a szolgéaltatasok dija feltlintetésének részletes szabalyairdl sz6l6
4/2009. (1. 30.) NFGM-SZMM egylittes rendelet szabalyainak.
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Amennyiben a Szolgaltat6 minden gondossaga ellenére hibas éar keril a Webaruhaz fellletére, esetleg
rendszerhiba miatt megjelené “0” Ft-os vagy “1” Ft-os ar, akkor a Szolgaltaté nem koteles a megrendelést hibas
aron visszaigazolni, hanem lehet6sége van az ajanlat visszautasitdsara és felajanlhatja a helyes aron térténd
visszaigazolast, amelynek ismeretében Felhasznalonak joga van nem elfogadni a médositott ajanlatot. Hibas ar
alatt értjik azt az arat, amin a vallalkozénak nincs meg a szerzédéses akarata a szerz6dés megkotésére. A
Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) alapjan a szerz6dés a felek akaratanak kolcsonds és
egybehangzé kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni a szerz6déses feltételekben,
azaz nincs meg a felek akaratat kdlcsondsen és egybehangzéan kifejezd nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetlink érvényesen létrejott szerz6désrdl, amelyekbdl jogok és kbtelezettségek fakadnanak.

6. A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehetésége van valasztani, illetve rendelni az aruhaz termékei kozil. A vasarlé a kivalasztott
termékre kattintva megtekintheti annak b6vebb ismertetdjét. Vasarlasi szandéka esetén a megvasarolni kivant
terméket a ,,Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtudlis kosarba helyezi. A Kosar ,,Megtekintés” gombjara
kattintva megtalalja a vasarlas soran kosarba helyezett termékeket, valamint a szamla végdsszegét és a
szallitasi koltséget. Itt leellenérizhetik rendelésik helyességét, kildnds tekintettel az arakra és a mennyiségekre,
melyeket igény szerint modosithatnak, javithatnak is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés végdsszegét.
Webaruhazunkban a rendelés minimuma brutt6 3000 Ft.

7. A rendelés elkiildése

Ha megfelelének tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellenérizte a végdsszeget, és ugy
dontétt, hogy meg szeretné vasarolni éket, akkor egyszeriien kattintson a "Pénztar" gombra. Aruhazunkban
lehet6sége van regisztracié nélkil is a vasarlasra, ezért harom lehetéség k6zdl valaszthat:

® mar regisztralt vasarloként szeretne-e belépni
® uj vasarloként akar regisztralni
® esetleg regisztracio nélkil akar vasarolni

Ha korabban mar vasarolt aruhazunkban, ugy adja meg a korabbi regisztracié soran megadott e-mail cimét és
jelszavat. Ha Uj vasarléként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz sziikséges adatait, amelyeket a
rendszer eltarol, és a legkdzelebbi vasarlas alkalmaval mar csak be kell jelentkeznie. Regisztracio nélkuli
vasarlas esetén adja meg szamlazasi és szallitasi cimét.

A kovetkezd Iépésben valassza ki az Onnek megfelel6 szallitasi médot:

® Hazhozszallitas (GLS futarszolgalattal)
® GLS Csomagpontra szallitas
® jLogistic csomagpontra szallitas

Ezt kdvetSen egy Onnek megfelelé fizetési médot kell valasztania:

® online bankkartyas fizetés - Az online bankkartyas fizetések a Barion biztonsagos rendszerén
keresztiil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6hdz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujto
Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama:
H-EN-I-1064/2013.

® utanvét - hazhozszallitas/csomagpontra szallitas esetén - készpénzes / bankartyas fizetés
hazhozszallitds esetén, a kuldemény atvételekor a futarszolgalat munkatarsanak.

® (banki atutalas - melyet hibasan feladott rendelés, sikertelen online fizetés és rendelésmddositas
esetén van modunkban felajanlani )

Ha egyetért a megrendelés tartalmaval, akkor a megrendelés elkiildéséhez kattintson a ,,Megrendelés” gombra.
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8. Arak

Araink a rendelés idépontjaban érvényes listadrak, amelyeket a webaruhazban a termékek mellett talalnak. Az
arak brutté arak, az AFA-t tartalmazzak azonban ezek az arak nem tartalmazzak a szallitasi és utanvételi
koltséget. A szallitasi kdltség a pénztar folyamat soran a megrendelés véglegesitése el6tt, valamint a Vasarlasi
feltételek kozoétt is megtalalhaté. Amennyiben a webaruhazban hiba vagy hianyossag Iép fel a termékeknél vagy
az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekciora. llyen esetben a hiba felismerése illetve médositasa utan azonnal
tajékoztatjuk a vevét az Uj adatokrél. A vevd ezt kdvetéen még egyszer meger@sitheti a megrendelést, vagy
lehet6ség van arra, hogy barmely fél elalljon a szerzédéstdl.

Araink Magyar Forint, azaz Ft pénznemben szerepelnek.
® GLS hazhozszallitassal:

0 - 15 999 Ft k6zotti vasarlas esetén a hazhozszéllitas dija brutté: 1690 Ft

16 000 Ft - 24 999 Ft kozo6tti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija bruttd: 990 Ft, azaz
kedvezményt adunk a szallitas dijabél

25 000 Ft, vagy a feletti vasarlas esetén: 0 Ft, azaz atvallaljuk a szallitas dijat
Utanvétel esetén: +290 Ft, mely az utanvét kezelési dija

® GLS csomagpontra szallitassal:
O 0 -15999 Ft kozotti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija brutto: 1290 Ft
O 16 000 Ft - 24 999 Ft kozotti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija bruttd: 890 Ft, azaz
kedvezményt adunk a szallitas dijabél
25 000 Ft, vagy a feletti vasarlas esetén: 0 Ft, azaz atvallaljuk a szallitas dijat
Utanvétel esetén: +290 Ft, mely az utanvét kezelési dija

® iLogistic csomagpontra szallitassal:
O 0-99 999 Ft kozotti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija brutto: 1100 Ft
O Utanvétel esetén: +290 Ft, mely az utanvét kezelési dija

9. A rendelések feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa a rendelés feladasat kdvetéen 24 éran belil megtorténik.

10. Adatbeviteli hibak javitasanak lehet6sége

Az adatbeviteli hibak javitdsara a ,Megrendelés” gomb megnyomasa elétt van lehetésége.

11. Visszaigazolas

Minden rendelésrél e-mailes visszajelzést kiildiink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat kévetéen egy
automatikus e-mailt kap a rendelés beérkezésérél, amely még csak az adatok feldolgozasanak megkezdését
jelenti, rogzitjik igényét a kosaba tett termékekre. A szerz6dés akkor jon létre, mikor rendelését megerdsitjlik
egy masodik email-ben és tajékoztatjuk annak postasra adasardl és a varhatd szallitasi idépontrol. Telefonos
egyeztetés esetén hivja az Ugyfélszolgalatot vagy az e-mailben talalhaté telefonszamok barmelyikét.

Email: info@fonaltunder.hu

Telefon:: +36-30-5659978

www.fonaltunder.hu - ASZF - 4/9 oldal



http://www.fonaltunder.hu/

12. Fizetési feltételek

Aruhazunkban lehetéség van online bankkartyas fizetésre Barionnal, banki atutalasra és utanvéttel torténé

bankartyas és utanvétes készpénzes fizetésre.

12.1 Bankkartyas fizetés Barionnal

A Barion online fizetési megoldast biztosit az alabbi jelek barmelyikével ellatott bankkartyaval és
hitelkartyaval. Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valésulnak meg. A bankkartya
adatok a keresked6hdz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank
feliigyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

LG8 VISA VISA

mxstercard eaestng

12.2 Utanvéttel torténd készpénzes / bankkartyas fizetés GLS futarszolgalat munkatarsanak

Utobbi esetén a telies vételarat az esetleges szallitasi koltséggel és utanvételi dijjal egyutt a kuldemény
atvételekor kell kifizetni készpénzzel a GLS futarszolgalakézbesitd munkatarsanak. Ezt a fizetési modot a
hazhozszallitas / csomagpontra szallitas esetén tudja kivalasztani.

12.4 Banki atutalashoz és ahhoz szilkkséges adatok

Ezt a fizetési modot abban az esetben kinaljuk fel vevdinknek, ha technikai hiba miatt az online bankkartyas
fizetés valamiért nem sikerult, megszakadt...stb

Kedvezményezett bankja: Erste Bank Zrt.

Kedvezményezett neve: Varga Borbala E. V.
Kedvezményezett szamlaszdma: 11600006-00000000-84422888

13. Szillitas

A kuldemények kézbesitése, szallitdsa a GLS futarszolgalattal térténik. A termék szallitasi idejét a webaruhaz
ismerteti a pénztar folyamat soran, valamint a visszaigazolé e-mail is tartalmazza. A szallitas idépontjardl
lehetsége van egyeztetni a visszaigazolé e-mailben talalhato telefonszamon.

® GLS hazhozszallitassal:

Varhaté kiszallitasi id8: a rendelés feladasatol szamitott 3-4 munkanap
Elénydk: Rugalmas, gyors hazhozszallitas. A csomag feladasakor és a kiszallitds napjan e-mail

értesités a kiszallitas id6pontjarol 3 6ras intervallumban, készpénzes és bankkartyas utanvét fizetési
lehetéség, szallitasi id6pont madositasi lehetéség a futarral.
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® GLS csomagpontra szallitassal:

. CsomagPONT

Varhat¢ kiszallitasi idé: a rendelés feladasatél szamitott 3-4 munkanap

Csomagtarolasi id6: 5 munkanap

Csomagpontok listaja: https://gls-group.eu/HU/hu/csomagpont-kereses

Elény6k: Rugalmas, gyors csomagpontra szallitas. 270 telepulésen tébb mint 650 atvevéhely. A csomag
atvevSpontra érkezésekor a megrendelét sms-ben értesitjiik. Atvevéhelytdl fliggden készpénzes
és/vagy bankkartyas utanvét fizetési lehetdéség.

e iLogistic Csomagpontra szallitas:

LOGISTIC

Varhaté kiszallitasi id8: a rendelés feladasatdl szamitott maximum 1 munkanap

Csomagtarolasi idé: 5 munkanap

Elényok: A 13:00-ig leadott és sikeresen felvett rendelések mar a rendelés napjan atvehetéeka
kiértesitett id6ponttdl! Készpénzes és bankkartyas utanvét fizetési lehetéség, sms értesités az
atvételi lehetoségrol.

Cim: iLogistic Csomagpont: 1095 Budapest, Boraros tér 7. Dunahaz tzletk6zpont

Nyitvatartas: H-P: 11:00-19:00, SZ: 11:00-17:00, V: zarva

14. Szallitasi dijak
Szallitasi dijaink az orszag terlletén egységesek. Magyarorszagon kivili szallitast jelenleg nem vallalunk.

Araink Magyar Forint, azaz Ft pénznemben szerepelnek.

® GLS hazhozszallitassal:
O 0-15999 Ft kozotti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija brutto: 1690 Ft
O 16 000 Ft - 24 999 Ft kozotti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija bruttd: 990 Ft, azaz
kedvezményt adunk a szallitas dijabél
25 000 Ft, vagy a feletti vasarlas esetén: 0 Ft, azaz atvallaljuk a szallitas dijat
Utanvétel esetén: +290 Ft, mely az utanvét kezelési dija

® GLS csomagpontra szallitassal:
O 0 -15999 Ft k6zotti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija brutto: 1290 Ft

O 16 000 Ft - 24 999 Ft kozo6tti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija bruttd: 890 Ft, azaz
kedvezményt adunk a szallitas dijabél
25 000 Ft, vagy a feletti vasarlas esetén: 0 Ft, azaz atvallaljuk a szallitas dijat
Utanvétel esetén: +290 Ft, mely az utanvét kezelési dija
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® iLogistic csomagpontra szallitassal:
O 0 -99 999 Ft kozotti vasarlas esetén a hazhozszallitas dija bruttd: 1100 Ft
O Utanvétel esetén: +290 Ft, mely az utanvét kezelési dija

15. A szallitastol elallas

Ha a webaruhaz a szerzdédésben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott
aru nem Aall rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgaltatdst nem &ll médjaban nyujtani, kételes errdl a
megrendel6t tajékoztatni. A webaruhaz nem kot szerzddést kiskoruakkal. A megrendelé a kereskedelmi feltételek
elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

16. A termék visszakiildése

A terméket csak eredeti allapotaban és csomagolasaban, hidnytalan mennyiségi, minéséqi allapotaban vesszik
vissza.

17. Szerzédéskotés feltételeire vonatkozo tajékoztatas

A szerz6déskotés nyelve magyar, a megkotott szerzédés irasban megkétottnek mindsil. A megkotott szerzddést
nem iktatjuk, utélag hozzaférhetd nem lesz hozzaférhetd.

18. Elallasi jog/ Visszaszolgaltatasi garancia

A megrendeld a szerzd8déstél 14 munkanapon belll indokolas nélkil elallhat. A megrendelé az elallas jogat attol
a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. A fogyasztd ezen jogat a jogszabalyoknak megfeleléen a
termék megrendelése és az aruatvétele kozti idében is gyakorolhatja. Az értékesit6 kételes a megrendeld altal
kifizetett 0sszeget haladéktalanul, de legkésdbb az elallast kovetd harminc napon bellll visszatériteni.

A vasarlonak az Elallasi/Felmondasi nyilatkozatat a cégadatok kozott feltiintetett telefonszamon, postai vagy
e-mail cimen van lehetésége érvényesiteni. Az elallas bejelentéséhez sziikséges nyilatokatot itt lehet letdlteni:

Elallasi nyilatkozat - minta

A megrendelé nem gyakorolhatja elallasi jogat. amennyiben a megrendelt termék csomagolasat felbontotta,
és/vagy rendeltetésszer(i hasznalatat mar megkezdte.

Felhivjuk ugyanakkor a megrendel6 figyelmét, hogy diqgitalis termék vasarlasa esetében a a fogyaszté nem élhet
elallasi_jogaval (45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes

szabalyairdl szdl6 kormanyrendelet alapjan).

A megrendeld viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgdltatasaval kapcsolatban felmerdild
koltségeket. A megrendel6t ezenfellil egyéb koltség nem terheli. Az értékesité azonban kovetelheti az aru nem
rendeltetésszerli hasznalatabol ered6 karanak megtéritését. Ha az elallasi jog alapjan visszaszallitott aru nincs
kifogastalan, ujra eladhatd allapotban, akkor a megrendelé kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru
allapotanak romlasat, tdonkremenését, vagy visszaadasanak masmilyen ellehetetlenllését szandékosan vagy
hanyagsagbdl idézte eld.

Amennyiben a termékrdl felbontas soran a kézbesitést végz8d személy (postai kézbesitd, futar) jelenlétében derlil
ki, hogy bizonyitottan sérllt, és a sérlilés az aru atvételét megel6z6en keletkezett, a termék visszavételét, az
értékesités torlését azonnal biztositjuk. Barmilyen nem sériilést, tartalomhianyt a kiildemény kézbesitése soran
az atado-atvevd kozotti tényallasi jegyz6konyvnek kell tartalmaznia! Utdlagos tartalomhianyért, esetleg sérulésért
felel6sséget vallalni nem tudunk!

Az elallasi jog gyakorlasara vonatkozé 17/1999. (ll. 5.) Korm. rendelet szdvegét letdltheti a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatdsag honlapjarol.
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19. Jotallas / Kellékszavatossag

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet (az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol) alapjan a
webaruhazunkban értékesitett termékekre jotallast nem kell biztositsunk. Az altalunk értékesitett termékekre
céglin a 2013. évi V. térvény alapjan meghatarozott kellékszavatossag kételezettségével tartozik.

2013. évi V. torvény

6:159. § [Kellékszavatossagi jogok]

(1) Olyan szerz6dés alapjan, amelyben a felek kdlcsénds szolgaltatasokkal tartoznak, a kotelezett a hibas
teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.

(2) Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy
ha az a kotelezettnek - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével Osszehasonlitva - aranytalan
tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett kdltségére maga kijavithatja vagy
massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstdl elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének a (4) bekezdés szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz
vagy kicseréléshez fiiz6d6 érdeke megsziint.

(3) Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs hel

(4) A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel
- megfelel6 hataridén bellil, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni.

6:162. § [A hiba kdzlése]

(1) A jogosult a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kételes a hibat a kotelezettel kozolni.

20. Tulajdonjogi kikotés

A leszallitott aru a vételar teljes kifizetéséig a szallitdé tulajdonaban marad. A téves, nem elfogadott rendelések
soran a terméket az ,Uj” tulajdonos nevén készletbe vételezzik, és az ujabb, sikeres értékesitést kdvetéen az yj
tulajdonosanak kerl kifizetésre az ellenérték!

21. Megrendelés médositasa, torlése

A 2001. évi CVIII. torvény értelmében a megrendelés leadasakor a vasarlo felé azonnal értesitést kiild az elado
webaruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérél. Ez az értesités nem mindsiil az eladd és a vasarld kozott
létrejott szerz6désnek! Csupan jelzi a vasarlonak, hogy rendelési igényét rendszeriink regisztralta és tovabbitotta
az elado illetékes munkatarsa felé. Az eladd a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a lehetéséget a
vasarlonak rendelése visszavonasara elektronikus uton.

A rendelés teljesitésének megkezdése:

A rendelés teljesitésének megkezdésekor a vésarld e-mailben és/vagy telefonon értesitést kap a teljesités
varhaté id6tartamarol, és a teljesités megkezdésének tényérdl, ezutan mar csak személyesen vagy a
"Kapcsolatfelvétel" menipont alatt talalhato elérhet6ségek valamelyikén keresztiil van lehetéség rendelésének
visszavonasdara, modositasara. Amennyiben a vasarléhoz ez 48 éran belll nem érkezik meg, akkor a vasarld
ajanlattételi kotottségei megsziinnek.

A megrendelés utélagos moédositasara csak irdsos formaban, e-mailben keriilhet sor. Email: info@fonaltunder.hu
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22. Online Vitarendezés

Ezt az internetalapu platformot az EU azoknak a fogyasztoknak hozta létre, akik panasszal kivannak élni az
altaluk online vasarolt termékekkel vagy szolgaltatasokkal kapcsolatban, és fel szeretnének kérni egy semleges
harmadik felet (vitarendezési testilletet) a panasz kezelésére. Ha a nemzeti jogszabalyok lehetévé teszik, a
keresked6k is nyujthatnak be panaszt a fogyasztdkkal szemben a termékek vagy szolgaltatasok online
vasarlasaval kapcsolatban.

Az oldal itt érhet6 el: Online Vitarendezés

23. ASzZF

Az Altalanos Szerédési Feltételek tartds digitalis adathordozo formalyaban itt téltheté le pdf formatumban: ASZF
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